CAMARA MUNICIPAL DA SERRA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO
GABINETE DO VEREADOR RENATO RIBEIRO

Excelentissimo Senhor Presidente da Camara Municipal da Serra e demais
vereadores, o Vereador que a esta subscreve vem, pelas prerrogativas previstas na Lei
Organica Municipal e com base no Regimento Interno desta casa, apresentar o seguinte:

PROJETO INDICATIVO N° , 2026

“Dispoe sobre a criacdo do Observatorio
do Turismo do Municipio de Serra, e da
outras providéncias”.

Art. 1° - A Fica criado o Observatério do Turismo de Serra, instancia de pesquisa que
tem por objetivo o monitoramento da atividade turistica do Municipio de Serra,
incentivo a inovagdo, a inteligéncia de mercado, intercdmbio de dados estatisticos,
informagoes relativas as atividades de empreendimentos e a integracdo entre institutos
de pesquisas e universidades para fomento do turismo.

§ 1° Poderao participar do Observatorio do Turismo de Serra 6rgaos publicos, entidades
privadas, universidades e instituigdes da sociedade civil que colaborem com o
desenvolvimento da atividade turistica a partir da realizacdo periodica de estudos e
pesquisas relacionadas ao turismo no Municipio do Serra.

Art. 2° - Caber4 ao Orgdo Oficial do Turismo de Serra coordenar o Observatério do
Turismo.

Art. 3° - Sao objetivos do Observatério do Turismo:
I — disponibilizar informacdes turisticas atualizadas;

IT — disponibilizar informagdes referentes a oferta e a demanda turistica local para os
diversos setores do turismo, imprensa e investidores, visando contribuir para a tomada
de decisdes, aperfeigoamento e aproveitamento da oferta e dos atrativos turisticos do
municipio;
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III — mensurar a qualidade dos servigos turisticos prestados;

IV — realizar pesquisas e desenvolver estudos estatisticos que estimulem o planejamento
e o desenvolvimento do setor turistico local;

V — promover pesquisas segmentadas de demanda que possibilitem uma melhor
interpretagdo da conjuntura turistica, bem como a ado¢do de medidas de adequacao da
oferta turistica, para melhor atender aos segmentos de mercado de interesse;

VI — promover de forma regular e periddica pesquisas da oferta turistica do Municipio
possibilitando com isso a atualizagdo e disponibilizacdo anual do inventério turistico;

VII — desenvolver um banco de informagdes atualizado que permita a identificacdo das
tendéncias de consumo dos visitantes, favorecendo um melhor aproveitamento da
infraestrutura, dos servigos e das atragdes turisticas;

VIII — elaborar indicadores de desempenho e de sustentabilidade do segmento de
turismo no destino;

IX — propor e implementar ferramentas de monitoramento nas a¢des de marketing, que
oferecam condicdes técnicas e operacionais para tal, visando acompanhar resultados e
nortear agoes futuras de divulgacdo e promocgao voltadas aos mercados emissores;

X — fomentar o intercdmbio e divulgacdo de informacdes, dados estatisticos e
econdmicos, promovendo a integragdo entre as instituicdes de ensino e as entidades da
sociedade civil na anélise desses dados e constru¢ao de agdes positivas.

Paréagrafo Uinico. Fica garantida, em todos os objetivos do Observatério do Turismo, a
inclusdo das pessoas com deficiéncia e da acessibilidade a todos.”

Art. 4° - As despesas que acaso venham decorrer da execugdo desta Lei correrdo por
conta das dotagdes or¢gamentarias proprias.

Art. 5° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposi¢des em

contrario.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Serra/ES, em 10 de margo de 2026.

RENATO RIBEIRO
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VEREADOR - PDT

JUSTIFICATIVA
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Senhor Presidente,
Senhores Vereadores,
Senhoras Vereadoras:

A importancia do Observatorio do Turismo no Municipio de Serra, reside em
sua capacidade de coletar, analisar e disseminar informagdes sobre o setor turistico,
auxiliando na tomada de decisdes estratégicas e no planejamento do desenvolvimento
turistico de uma regido.

Tal instrumento funcionara como um centro de inteligéncia que fornece dados e
indicadores relevantes para gestores publicos, empresarios e outros atores do setor,
permitindo um melhor entendimento do mercado turistico e a identificacdo de
oportunidades de crescimento.

Isso possibilita a tomada de decisdes mais assertivas ao fornecer informagdes
detalhadas sobre o desempenho do turismo, o observatdrio permite que gestores publicos e
empresarios tomem decisdes mais informadas sobre investimentos, promogdes e
desenvolvimento de produtos turisticos.

Além disso, permite um planejamento estratégico, uma vez que o acesso a dados e
analises sobre o turismo possibilita o desenvolvimento de planos estratégicos mais eficazes
para o setor, levando em consideracao as necessidades e caracteristicas locais.

No que refere ao monitoramento do desempenho, o observatério acompanha o
desempenho do turismo em tempo real, permitindo identificar tendéncias, avaliar o impacto
de agdes e eventos, e realizar ajustes conforme necessario. Com informagdes mais precisas
sobre o perfil dos turistas, seus interesses € comportamentos, ¢ possivel criar campanhas de
marketing mais eficazes e direcionadas, atraindo mais visitantes para a regido.

Por fim, o observatdrio pode integrar dados de diferentes fontes, como pesquisas,
sistemas de gestdo de hotéis, portais de turismo e redes sociais, oferecendo uma visao
abrangente do setor. Em resumo, o Observatério do Turismo ¢ uma ferramenta essencial
para o desenvolvimento sustentavel e estratégico do turismo, fornecendo informacgdes
valiosas para a tomada de decisdes e o planejamento da atividade turistica.

Em face do exposto e por entender que a medida se releva justa e oportuna,
apresento o presente projeto, contando desde ja, com o apoio dos nobres pares para sua
aprovagao.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Serra/ES, em 10 de margo de 2026.
RENATO RIBEIRO
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