MUNICIPIO DA SERRA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO
GABINETE DO PREFEITO

OF. GAB. N.° 112/2026
Serra, 25 de fevereiro de 2026.

A Sua Exceléncia o Senhor
WILLIAM FERNANDO MIRANDA
Presidente em Exercicio

Camara Municipal da Serra

Rua Major Pissarra, n® 243-265, Centro
29176-020 — Serra/ES

Assunto: Pedido de Informacédo n°® 74/2025 — Requer informagcdes a respeito da criacéo de
um protocolo para situagdes atipicas no ambito das unidades de ensino municipais.

Senhor Presidente,

Em resposta ao Oficio CMS/DL/OF N°. 011/2026, que solicita deste Executivo Municipal
providéncias advindas do Pedido de Informacéo n° 74/2025, de autoria do Vereador Rurdiney da
Silva, o qual requer informacdes a respeito da criacdo de um protocolo para situacdes atipicas no
ambito das unidades de ensino municipais, apresento elementos extraidos dos autos do processo
n® 15634/2026, cujos contetidos prestam atendimento ao requisitado pelo nobre Vereador.

Atenciosamente,
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A Secretaria Municipal de Educacéo,

Sra. Mayara Lima Candido.

Em atencdo ao Processo n° 15.634/2026, referente ao Pedido de Informagédo (PEDINF n°
74/2025), de autoria do Vereador Professor Rurdiney, encaminhado por intermédio da
Controladoria-Geral do Municipio, que solicita esclarecimentos acerca da criacdo de
protocolo especifico para o tratamento de situagdes atipicas no ambito das unidades de
ensino da Rede Municipal da Serra, apresenta-se a seguinte manifestacao técnica.

Apoés analise no ambito da Subsecretaria Pedagdgica, verifica-se que a Rede Municipal de
Ensino dispbe de fluxos institucionais com acfes que orientam a atuacdo das unidades
escolares diante de ocorréncias que envolvam risco a integridade fisica, emocional ou

social da comunidade escolar.

A atuacao da Secretaria Municipal de Educacado encontra-se fundamentada na Constituicdo
Federal de 1988, na Lei n°® 9.394/1996 (LDB), na Lei N° 8.069, DE 13 DE JULHO DE 1990,
que Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e da outras providéncias, além
das normativas municipais e diretrizes curriculares vigentes, as quais asseguram a protecao
integral dos estudantes e profissionais da educa¢do, bem como a articulagcéo intersetorial

com a rede de protecao.
No que se refere as medidas de seguranca institucional, destacam-se:

« A implementacdo do dispositivo de alerta emergencial (“‘botdo do panico”) nas
unidades escolares, interligado a Central de Videomonitoramento da Guarda Civil
Municipal da Serra, possibilitando resposta imediata em situacées de emergéncia,;

e A atuacao da Patrulha Escolar da Guarda Civil Municipal, com rondas preventivas,
visitas tranquilizadoras e intervencdo em ocorréncias que extrapolem a esfera
pedagogica;

e A ampliacdo do sistema de videomonitoramento nas unidades escolares.

» O Dispositivo de alerta emergencial (“botdo do panico”) - Disponibilizado nas
unidades escolares da Rede Municipal, o dispositivo encontra-se interligado a

Central de Videomonitoramento da Guarda Civil Municipal da Serra. Quando
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acionado, emite sinal de alerta com identificacdo da localizacdo da unidade,
permitindo pronta comunicacdo com as equipes de seguranca.
A orientacdo institucional estabelece que o acionamento deve ocorrer em
situacBes de emergéncia que envolvam risco a integridade fisica ou ocorréncias
graves no ambiente escolar, tais como agressdes, ameacgas ou fatos que
demandem intervencao imediata da autoridade competente. Tal medida reafirma
0 compromisso da gestdo com a seguranca preventiva e com a protecao da

comunidade escolar.

Atuacéo da Patrulha Escolar da Guarda Civil Municipal
A Patrulha Escolar atua de forma preventiva, educativa e ostensiva, realizando
rondas periddicas, visitas as unidades de ensino e acdes de aproximag¢do com a
comunidade escolar. Sua intervencéo ocorre especialmente em situagdes que
extrapolam a esfera pedagdgica e administrativa da escola, fortalecendo a cultura
de paz e contribuindo para a prevencao de violéncias e comportamentos de risco
nas escolas.

Ampliagéo gradativa do sistema do videomonitoramento nas unidades escolares
gue integra as estratégias municipais de fortalecimento da seguranca preventiva
no ambiente educacional, contribuindo para maior acompanhamento das rotinas

escolares e apoio as autoridades competentes, quando necessario.

No campo pedagogico e preventivo, a Secretaria desenvolve a¢des formativas continuas

voltadas a promocdao da cultura de paz, a mediacéo de conflitos, ao respeito a diversidade

e a construcdo de ambientes escolares seguros e acolhedores.

Nesse contexto, destaca-se o Projeto ACOLHE — Ac¢éo de Cuidado, Orientacéo e Ligacéo

Humana Escolar, cuja regulamentacdo encontra-se em tramite para publicacdo por meio
de Portaria prépria. O projeto esta alinhado a Lei n°® 13.935/2019 e a Lei n°® 14.819/2024 e

organiza a atuacao de equipe multiprofissional composta por psicologos(as), assistentes

sociais e fonoaudiélogo(a), com foco institucional e preventivo.

O Projeto ACOLHE estrutura a atuacao da equipe multiprofissional com énfase:

e ha escuta institucional qualificada;

a Domingos Martins, 181 —dSerra Centro - Centrﬁ Administrativo Arino qon?nall\j/ s - Serra/ES CEP 29176-055
Autehticar documento em https://serra.camarasempapel.com.br/autenticidade

com o identificador 3100300036003400360032003A005000, Documento assinado digitalmente
conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira -
ICP-Brasil.

ICP
Brasil

fls. 20



SECRETARIA MUNICIPAL
DA EDUCAGCAO

Q PREFETTURA DA
.

e nNa orientacao técnica as equipes gestoras e pedagdgicas;
e narealizacdo de acdes formativas coletivas;

e na articulacdo com a rede intersetorial de protecéo.

Ressalta-se que a atuacdo possui carater institucional e coletivo, ndo se configurando como
atendimento clinico individualizado, nem substituindo as atribuicbes pedagodgicas ou
administrativas das unidades de ensino. O foco reside na qualificacdo das praticas
escolares, na prevencao de situagdes de risco e no fortalecimento da corresponsabilizacao
entre escola, familia, Secretaria de Educacéo e rede de protecdo. As acdes deste projeto
abarcam as unidades de ensino, especialmente aquelas que envolvem riscos a integridade
fisica e emocional de estudantes e profissionais da educacao, pauta-se pelo compromisso
permanente com a segurancga, o cuidado, a legalidade e a responsabilidade com todos os

sujeitos que compdem o cotidiano e 0 ambiente escolar.

Soma-se a isso a Secretaria Municipal de Educacao, tem realizado orientacdes em relacao
as medidas a serem adotadas em casos de ameaca a seguranga, cCoOmo: acionar
imediatamente a Guarda Municipal/Patrulha escolar, para a visita tranquilizantes. Essas
acOes desenvolvidas em articulacdoo com o Coordenador de Apoio a Seguranca Escolar,
lotado na SEDU Serra, incluem escuta qualificada institucional, orientacdo técnica as
equipes gestoras e pedagogicas, acdes formativas coletivas, acompanhamento

institucional de demandas e articulagdo permanente com a rede intersetorial de protecéo.

Atrelado a estas acdes, a Secretaria Municipal de Educagdo desenvolve e incentiva
praticas pedagdgicas voltadas a prevencdo de situacdes de risco, a promo¢ao de uma
cultura de paz, ao fortalecimento do dialogo e a construcdo de ambientes escolares
seguros e acolhedores, em articulacdo com as familias e com a rede de protecao existente

no territorio por meio de projetos e acdes desenvolvidas nas unidades de ensino.

Ressalta-se que as unidades escolares atuam com base em orienta¢gées administrativas
consolidadas, fluxos de encaminhamento e articulagdo com os 6rgaos de seguranca publica
e com a rede intersetorial, assegurando respostas proporcionais, responsaveis e

legalmente fundamentadas.
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Dessa forma, a Secretaria Municipal de Educacé&o da Serra reafirma seu compromisso
com a protecdo da comunidade escolar, com a atuacdo responsavel e articulada das
unidades de ensino e com o aprimoramento continuo das politicas publicas educacionais
no Municipio da Serra, assegurando respostas responsaveis, legais e compativeis com a

complexidade do ambiente escolar.

Serra, 23 de fevereiro de 2026.

Atenciosamente,

Eva Adriana Rosa Assinado de forma digital por Eva
Adriana Rosa Ferreira Oliveira Lucas

Ferreira Oliveira Lucas Dpados: 2026.02.23 15:56:19 -03'00"

Subsecretaria Pedagogica
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